DS PREDLZENA ZARUKA

VSEOBECNE PODMIENKY

Riadnym vyplnenim a podpisanim Prihlasovacieho for-
muldra sa uzatvara medzi Zakaznikom a spolocnos-
tou C Automobil Import, s. . 0., Prievozskd 4/C, 82109
Bratislava, IC0: 35 710 438, zap|sc1n0u v Obchodnom
registri Okresného stdu BraUsIavaI Oddiel Sro, Vloz-
ka Cislo 13 992/B (zastupcom vyrobou vozidiel DS na
Slovensku, dalejlen ,DS") zastupenej Predajcom zmlu-
va DS predizend zaruka" (dalej len ,Zmluva"), ktorej
obsah ¢iastocne urcuju tieto VSeobecné zmluvng pod-
mienky, s ktorymi sa Zakaznik riadne oboznamil pred
uzavretim Zmluvy (dalej len ,Podmienky").

DEFINICIE

Vtexte tejto Zmluvy, ktordazahrna Prihlasovaci formu-
lar, maju vyrazy zacinajuce velkym pismenom nasle-
dovny vyznam:

Predajca: spolocnost, clen siete DS uvedeny na Prihla-
sovacom formulari, povereny DS na uzavretie Zmluvy.

Siet DS: Spolo¢nosti s jednou alebo viacerymi zmluva-
mi autorizovaného servisu DS alebo predajcu novych
vozidiel uzatvorenou(ymi) s DS, nachadzajucimi sa na
Uzemi.

Prihlasovaci formuldr: Prihlasovacim formuldarom sa
rozumie formuldr, ktoreho riadnym vyplnenim a pod-
pisanim dochadza k uzavretiu Zmluvy. V Prihlasova-
com formuldri su uvedené najma zmluvne strany, Vo-
zidlo, na ktoré sa zmluva vztahuje, Doba trvania Zmiu-
Vy 0 cena za poskytované Sluzby.

Vyrobca: PSA Automobiles SA

Zakaznik: Zakaznik uvedeny na formulari, ktory pod-
pisal Zmluvu, aby mohol vyuZivat nizSie popisané sluz-
by. Zakaznikom je aj dalsi vlastnik Vozidla, na ktorého
bola Zmluva prevedend v sulade s Podmienkami.

Sluzby: Sluzbami sa rozumeju servisng sluzby v ramci
DS prediZend zdruka poskytované na zdklade a v
rozsahu Zmluvy a tychto Podmienok.

Uzemie: Slovensko (krajina uzatvorenia Zmluvy), kra-
jiny Europskej Unie, ako aj krajiny alebo nasledovne te-
ritoria; Andorra, Bosna @ Hercegovina, Gibraltar, Is-
land, Kosovo, L|ohtenstajnsko Macedonsko, Monako,
Cierna Hara, Norsko, San Marino, Srbsko, Svajmarsko
Vatikan, Velkd Britania.

Vozidlo: Vozidlom sa rozumie motorové vozidlo znac-

>

DS AUTOMOBILES

ky DS, uvedené v Prihlasovacom formulari, na ktoré
sa vztahUJe poskytovanie Sluzieb podla Zmluvy

Cldnok 1- DOBA TRVANIA / POCET KILOMETROV

11

Zmluva sa uzatvdra na dobu trvania v mesiacoch
a sluzby poskytované podla tejto zmluvy su poskyto-
vané ako celok neprerusovane pocas celej doby trva-
nia tejto zmluvy, pocitanej od datumu prvého prihld-
senia Vozidla a na maximalny pocet kilometrov poci-
tany od nuly, zvolenymi Zakaznikom z platnej ponuky.
Zmluva je uzavreta na dobu (dalej len ,Doba trvania
Zmluvy") a do poctu kilometrov nagjazdenych na Vo-
zidle (dalej len ,Pocet kilometrov”), ktoré su uvedené
v Prihlasovacom formuldari.

Platnost Zmluvy sa skon¢i v momente, ked nastane
prva z dvoch nasledujucich udalosti: uplynutim Doby
trvania Zmluvy alebo dosiahnutim Poctu kilometrov.
Tymto nie je vyluceng, aby platnost Zmluvy skonci-
la skor a to podla ustanoveni tychto Podmienok ale-
bo podla ustanoveni vseobecne zavaznych pravnych
predpisov.

1.2

Zakaznik ma moznost najneskor 1 mesiac pred kon-

com Zmluvy, a to eventudlne aj viackrat za sebou,

vrdamcilimitov uvedenych v ldnku 1.3, prikupit doda-

tocny pocet kilometrov alebo dobu trvania. V tomto

pripade bude vypracovand nova Zmluva, uvadzajica

nové uzatvoreneé limity a sumu na uhradenie Zdkazni-

kom, vratane administrativneho poplatku 35 €. Zmlu-

vaskonti pridosiahnutiprveho zdvoch novych dohod-

nutych limitov (dizka alebo pocet kilometrov). V tom-

to pripade, sluzby vratane eventudlnych opcii zosta-

vaju identické so Zmluvou.

Novd Zmluva/dodatok k zmluve bude obsahovat:

> povodne dohodnutu dobu trvania a pocet kilomet-
rov,

> novu dobu trvania a/alebo novy pocet kilometroy,

> sumu na uhradu Zakaznikom, tato suma korespon-
duje rozdielu medzi platnou cenou Zmluvy s novym
vyberom a cenou Zmluvy, ktord bola povodne do-
hodnuta.

1.3

Uzatvorena doba trvania a celkovy pocet kilometrov
nemozZu prekrogit 96 mesiacov a 200 000km, s ob-
medzenim, ze doba trvania a pocet kilometrov su po-
nukangé v aktualnom cenniku.
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Cldnok 2-VOZIDLA, NAKTORE SAZMLUVA VZTAHUJE

2.1

Vozidla uvedené v cenniku DS, platnom k datumu pod-
pisu Zmluvy, zaregistrované na prevadzku v Sloven-
skej republike.

2.2

Nevztahuje sana:

a) vozidla prenajaté na kratku dobu v trvani menej
ako 12 za sebou nasledujucich mesiacov,

b) vozidla - taxi, vozidla - autoskoly, ambulancie,

c) vozidld upravené alebo pouzivané na sutaze rely.

Cldnok 3 - LEHOTANA UZAVRETIE ZMLUVY

Zmluva méze byt uzatvorend najneskor pocas 24. me-
siaca po datume prveho prihlasenia vozidla, ktore je
registrované na svojho prveho majitela. V pripade, ze
vozidlo bolo preregistrované na dalSieho(ich) majite-
la(ov), je mozné zmluvu uzatvorit najneskér pocas 12.
mesiaca po datume prvého prihldsenia vozidla.

Cldnok 4- UZEMNA PLATNOST

Sluzby kryté Zmluvou vykonané na uzemi Slovenska
sU uhradzané priamo DS. Sluzby kryté Zmluvou vyko-
nané v ostatnych krajinach, kde je Zmluva aplikova-
telna, su v Sieti DS hradené Zakaznikom. Vsetky sluz-
by, ktore su kryté Zmluvou budu preplatené DS. Za-
kaznik musf na Slovensku predlozit origindl riadne za-
platenej faktury servisu Siete DS. Pre krajiny mimo Eu-
rozony, bude aplikovany vymenny kurz, ktory bol plat-
ny na Slovensku k datumu vystavenia faktury. Zapla-
tené faktury je potrebné predloZit najneskor do 1 me-
siaca od vystavenia faktdry.

Cldnok 5-ROZSAHZMLUVY

Na zaklade Zmluvy je Zakaznik opravneny vylucne na
poskytnutie Sluzieb a to v rozsahu Zmluvy a tychto
podmienok. Rozsah Sluzieb poskytovanych na zakla-
de Zmluvy zahfna nasledujuce technicke sluzby: opra-
vu alebo vymenu nefunkcnych mechanickych, elek-
trickych alebo elektronickych suciastok alebo die-
lov, ktore podia stanoviska odbornika DS neumoznu-
Ju riadne uzivanie Vozidla tak, ako je uvedene v uziva-
telskej prirucke vozidla. Ine sumustky poskodeneé to-
uto vadou budu opraveneé alebo vymenené za rovna-
kych podmienok.

Na vozidlo sa pocas platnosti Zmluvy vztahuje sluz-
ba DS ASSISTANCE, ktorej podmienky su definované
vbode 8 tejto Zmluvy.

Pri poskytovani Sluzieb moZu byt pouZité nové alebo
repasované originalne suciastky alebo diely znacky
DS a to podla vyluéného posudenia DS alebo jeho za-
stupcu. Akékolvek suciastky alebo diely, ktoré su vy-
menengé v ramci pinenia Zmluvy, sa stavaju viastnic-
tvom DS.

5.1Vyluéené pinenia

Zmluva a Sluzby na zdklade Zmluvy sa nevztahuju na:

> servisne prace a ukony, ako aj pravidelné prehliad-
ky nevyhnutné pre riadne fungovanie Vozidla, ktore
su uvedene v servisnej knizke Vozidla a ostatnych
dokumentoch Odovzdavanych spolu s novym Vo-
zidlom, vratane doplnovania aditiv a vymeny filtra
pevnych castic po najazdeni stanoveného poctu
kilometrov, rovnako ako vymena spotrebnych die-
lov, ako su napr. filtre oleja, vzduchu, paliva ¢i ven-
tilacného systému, zapalovacich alebo zhaviacich
sviecok,

> vyslovne su vylucené sluzby tykajuce sa laku, karo-
série a sedadiel,

> vymenu casti podliehajucich opotrebeniu, ktora vy-
plyva z riadneho pouzivania Vozidla a suvisi s pac-
tom najazdenych kilometrov, zemepisnymi a klima-
tickymi podmienkami, pokial'ich vymena nie je spo-
sobend poruchou Vozidla, na ktoru sa Sluzby vzta-
huju. Ide najmao nasledUJuoe diely: brzdové platnic-
ky, oblozenie a kotuce, pneumatiky, spojku, autoba-
terie, remene, timice, listy stieracov, sviecky, ziarov-
ky, glektrické clanky poistky, gulove capy, loziska
ainé diely,

> yymenu,montaz, udrzbualeboupravu prislusenstva,
ktoré nebolo origindlne na Vozidle namontované na
nasledky sposobené tymto prislusenstvom,

> poskodenia, ktore boli sposobene v dosledku akych-

kolvek zdsahov do Vozidia ktoré neboll vykonané Cle-

nom siete DS a na nasledky sposobengé tymito zasa-

hmi,

> poskodenie sposobené v dosledku pouzitia kvapa-

in, akychkolvek dielov alebo doplnkav, ktoré nie su
origindlne alebo nemaju rovnocennu kvalitu, rovna-
ko ako pouzivanie nevhodnych alebo nekvalitnych
pohonnych hmot a pouzivanie prisad, ktoré nie su
doporucengé Vyrobcom,

> akékolvek naroky na nahradu skody za odstavenie
Vozidla a nemoznost jeho prevddzky,

> poskodenia sposobené akymikolvek pracamina ka-
rosérii a interiéri, vratane cistenia a oprav vnutorne-
ho oblozenia a sedadiel,

> rozbitie alebo poskodenie zrkadiel, skiel alebo sve-
tiel,

> diely poskodené nespravnym pouzivanim, neho-

dou, kradezou, pokusom o kradez, poziarom, van-

dalizmom alebo prirodnou katastrofou,

aktualizacie navigdacie, napini parfumoy,

\%
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> opravypotrebnevdosledkunedbanlivosti, nesprav-
neho vedenia a pouzivania Vozidla [napnklad pre-
tazenie, aj pretazenie osobami, pouZitie Vozidla na
preteky atd)) alebo nedodrzania pravidiel udrzby
uvedenych v servisnej knizke Vozidla a ostatnych
|d0kumentoohodovzddvanyohspolusnovym Vozid-
om

> doplnemekvupulmynuumyvumeprednehosklame
dzi dvoma kontrolam,

> poskodenie pneumcmk kolies a ich vyvazenie, na-
stavenie geometrie,

> vydavky na stravovanie, telefon, palivo, dialnicne
poplatky a iné cestné poplatky, parkovné a dalsie
suvisiace vydavky, poistenie,

> Zmluva sa nevztahuje na zmeny pravnych predpi-
sov,zavedene poregistraciiauvedeniVozidlado pre-
vddzky.

Cldnok 6 - PODMIENKY APLIKACIE

Poskytnutie Sluzieb vyplyvajucich zo Zmluvy je pod-

mienené dodrziavanim nasledujucich padmienok po-

cas celého trvania Zmiuvy:

> vozidlo sa musi pouzivat a udrziavat podla poky-
nov urcenych vyrobcom Vozidla, ktoré su uvedené
v servisnej knizke Vozidla a ostatnyoh dokumen-
toch odovzdavanych spolu s novym Vozidlom,

> ukonytykcuuoesaudrzbyakontrolyuvadzunevpla
ne Udrzby musia byt riadne vykonané a zapisang
v servisnej knizke Vozidla osobami opravnenymina
vykonavanie tychto ukonoy,

> vo Vozidle musi byt vzdy dodrzmvany stav kvapalin
amaziv urceny vyrobcom Vozidla,

> pozistenipripadnej poruchyjeZakazmkpovmnym
ned vykonat vSetky nevyhnutne Ukony, najma bez
zbytocneho odkladu pristavit vozidlo do dielne naj-
blizieho Clena siete DS, aby bolo mozné poruchu
¢o najskor odstrdnit a zabrdnilo sa tak zhorgeniu
poruchy, ktoré by mohlo viest k potrebe ndrocnej-
Sej opravy, ako by bolo nevyhnutne v dobe vzniku
pGvodnej poruchy,

> SluzbyvzmysleZmluvy mozu poskytovat len Cleno-
viasiete DS, opravari schvaleni pre DS ASSISTANCE
alebo iné v Padmienkach definavané subjekty.

Sluzby podla Zmluvy sa neposkytuju v nasledujucich

pripadoch:

> vyskytnesaposkodenie aleboporucha Vozidlavdo-
sledku zapadnutia, potopenia, prirodnej katastro-
fy, vandalizmu, atentatu, burky, zaistenia poriad-
kovymi silami, vomovych udalostl terorizmu alebo
inej udalosti tzv. vysSej moci,

> vyskytnesapoékodeniealeboporuchaVozidlavd@-
sledku nehody, poziaru, kradeze, pokusu o kradez,
adalejv pripade rozbitiazrkadla, svetiel alebo skiel,
opravy a/alebo odtiahnutia po nehode,

> oprava a/alebo odtiahnutie, ktoré neboli uskutoc-
nené Clenom siete DS aleho opravarom schvdle-
nym pre DS ASSISTANCE, s vynimkou oprav/ odtiah-
nuti uskutocnenych na dialniciach a podobnych
komunikdcidch. Tato vynimka sa uplatni vo vset-
kych krajindeh, kde existuje osobitnd pravna Upra-
va vztahujuca sa na opravu/odtiahnutie na komu-
nikaciach tohoto typu.

Zasah vykonany v ramci tejto Zmluvy, ¢i uz bola po-
trebna vymena dielu alebo nie, nepredIzuje Dobu trva-
niaZmluvy.

Cldnok 7 - PLATOBNE PODMIENKY

Sluzby v zmysle Zmluvy su Zakaznikovi poskytované
za pausalnu a vopred dohodnutt cenu podla Cenni-
ka platného ku dnu podpisania Zmluvy. Cena je uve-
dena v Prihlasovacom formulari. Tato cena je konec-
nou cenou za poskytovanie Sluzieb v Zmysle Zmluvy
po Dobu trvania Zmluvy, s vynimkou podpisania Do-
datkov. Cena je splatnav celej vyske v den podpisania
Zmluvy u Predajcu.

Cldnok 8 - SLUZBY DS ASSISTANCE

V pripade nepojazdnosti Vozidla bude moct Zdkaznik
vyuzivat sluzby DS ASSISTANCE (Asistencnd sluzba)
dostupné na Zelenom Cisle” 00 800 2424 0707 (vola-
nie zo Slovenska) alebo na telefonnom Cisle +4212 64
5336 81 (v pripade nedostupnosti Zeleneho cisla).

8.1Uzivatel

Vodic Vozidla krytého Zmluvou. Kazda osoba prepravo-
vanav prislusnom Vozidle, do limitu pre prepravu 0sob,
ktoryjeuvedenyvtechnickom preukaze, méze byt ozna-
ceny ako uzivatel. S vynimkou pozicovni, kratkodobych
prenajmov a ich zakaznikov.

8.2 Bydlisko

Bydliskom sa z hladiska poskytnutia sluzieb vodicovi
a spolujazdcom rozumie trvalé bydlisko majitela, na-
jomcu alebo zamestnanca zapisaneho pri odovzdani
Vozidla.

8.3 Nepojazdnost Vozidla

Uplna nepoumtelnost Vozidla:

> mozZe byt dosledkom poruchy (znamend nepojazd-
nost Vozidla alebo jeho neschopnost normdlngj jaz-
dy) krytej zmluvnou zdrukou vyrobcu alebo Zmiu-
vou. Moze nastat ak opravu Vozidla nie je mozné vy-
konat v priebehu diia t. j. doba opravy v servise Sie-
ti DS presiahne 3 hodiny a ak k nej dojde pocas plat-
nosti Zmluvy. Netyka sa revizii, udrzby a montaze
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prisluSenstva, ani poruch vyvolanych nespravnym
pouzivanim, alebo nespravnou udrzbou, alebo v dé-
sledku nehody a poziaru. Za zaciatok nepojazdnosti
sa povazuje datum, kedy bolo Vozidlo premiestnengé
do servisu Siete DS a bolo prijaté do opravy.

8.4 Definicia sluzieb

V pripade nepojazdnosti Vozidla v zmysle ¢lanku 8.3,
maju uzivatelia sluzby v nasledujucom rozsahu:

> vSIovenskeJ republike:

vo vzdialenosti mensej ako 100km od trvalého

bydliska:

- bezplatne (s vynimkou navratnej zalohy vyza-
dovanej pozitovnou) poskytnutie nahradného
vozidla, podla moznosti vozového parku, mini-
malne rovnakej kategorie ako nepojazdne Vo-
zidlo podia klasifikdcie pozicovni bez Specific-
kého vybavenia na dobu urcenu servisom ako
nevyhnutnd doba opravy Vozidla povinnostou
navratu vozidla do vychodiskoveho miesta.

vo vzdialenosti vacsej ako 100 km od trvalého

bydliska si uZivatelia mézu vybrat jedno z riese-

ni:

- ubytovanie v hoteli kategorie **** vratane ra-
najok, na maximalne 4 noci,

-nahradnévozidlazavyssie uvedenych podmie-
nok,

- preplatenim nakladov najazdu viakom . triedy
alebo letenky ekonomickou triedou do mies-
ta trvaléeho bydliska, sucasne jazdu viakom |.
triedy alebo letenku ekonomickou triedou pre
jednu osobu na cestu pre prevzatie Vozidla.

Pokial ide o elektricke vozidla, pre akékolvek vybitie
trakcnej batérie vozidla a bez ohladu na pricinu mavo-
zidlo narok na odtiahnutie na najblizsiu nabijaciu sta-
nicu v ramci limitu polomer 80 km. Tato sluzba moze
byt poskytnutd maximdlne 4-krdt za jeden kalendar-
ny rok.

V pripade uzatvorenia kl'ucov vo Vozidle, bude situdcia
vyriesend bud na mieste, alebo bude Vozidlo odtiah-
trvalého bydliska Zakaznika ak je toto situované me-
nej ako 50km. Dodanie novych kl'icov zostdva na tar-
chu Zakaznika.

8.5 Limity a vylicenia

VSetky financné zavazky suvisiace s poskytovanim
asistencnych sluzieb musia byt vopred prejednané
a odsuhlasené clenom Siete DS alebo DS ASSISTANCE.
Ndklady za sluzby neuvedené v Zmluve nemozu byt
uhradene. Nebude poskytnutd ziadna kompenzdcia
aniodskodnenieza vyuzitie sluzieb vylucenych v Zmlu-
ve, anizasluzby predpokladané ale nevyuzité. Nahrad-
né vozidlo je poskytované v ramei vseobecnych pad-
mienck stanovenych konkrétnym poskytovatelom,

najma pokial ide o minimalny pozadovany vek vodica
takéhoto vozidla.

Cldnok 9 - PREVEDITELNOST ZMLUVY

Nadobudatel Vozidla, na ktoré bola uzatvorena Zmlu-

va, ktord je platnd, moze vyuzivat sluzby zo Zmluvy.

Nanadobudatela Vozidla rovnako prechddza moznost

uzatvorit dodatok podla ¢ldnku ¢. 1.2. Na prevod prd-

va povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy je potrebne,

aby Zakaznik alebo kazdy dalsi nadebudatel predlozil

novemu nadobudatelovi:

> original Zmluvy ( Prihlasovaci formuldr + vSeobec-
né podmienky),

> origindl pripadnych dodatkov,

> servisnu knizku.

Cldnok 10 - UCINNOST ZMLUVY

Zmluva nadobudne Uginnost dhom zaciatku zdruky,
ktory je uvedeny na Prihlasovacom formulari, pricom
DS si vyhradzuje prdvo odmietnut Zmluvu, pokial nie
jesplnendaktorakolvek zpodmienok uzavretia Zmluvy.
V pripade odmietnutia Zmluvy zo strany DS sa Zmluva
od zaciatku zrusuje a Zakaznik nema ndrok na ziadne
pinenie alebo nahradu skody na zaklade Zmluvy s vy-
nimkou naroku na vratenie zaplatenej sumy. DS zasle
Zakaznikovi oznamenie o odmietnuti Zmluvy najne-
skor do 1Tmesiaca od podpisania Zmluvy.

Cldnok 11- ODSTUPENIE OD ZMLUVY

11

Ak v pripade skody (Skodnej udalosti) zastupca pois-
tovne prehldsi opravu Vozidla za technicky a ekono-
micky ,nerentabilnd” konci platnost Zmluvy v pinom
rozsahu ku dnu Skodnej udalosti. Zakaznik musi o tom
informovat DS Jprostrednictvom Predajeu doporuce-
nym listom, pricom priloZi spravu poistovne a znalec-
ky posudok 0 Skode. V pripade kradeze, ak sa Vozidlo
nendjde do 30 dni od nahlasenia krddeie, skonci plat
nost Zmluvy v plnom rozsahu ku ddtumu krddeze. Zd-
kaznik je povinny o tomto informovat DS ato do 5 pra-
covnych dni doporucenym listom spolu s potvrdzuju-
cimi dokumentmi (expertizna sprava, vyjadrenie pois-
tovne, sprava policie.)

Ak'sa jeden z dvoch uvedenych pripadov stane Zakaz-
nikavi pocas trvania 24 mesacnej zmluvnej zaruky,
moze byt Zakaznikovivratenazaplatend sumav hoto-
vostiponizend o hodnotu administrativneho poplatku
30 € s DPH. Ak sa jeden z dvoch uvedenych pripadov
stane Zakaznikovi po uplynuti 24 mesiacoch zmluv-
nej zaruky, ma Zakaznik v pripade ozndmenia udalos-
tidoporucenym listom DS ndarok na vratenie pomernej
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casti casu v mesiacoch za uplynutu dobu k zostava-
Jucej dobe po odratani administrativneho poplatku
30€ s DPH.

1.2

Pogas trvania (platnosti) tejto Zmluvy musf byt Vo-
zidlo registrované v Slovenskej republike. V pripade, ze
Vozidlo bude preregistrovaneé mimo uzemia SR, konci
platnost Zmluvy v pinom rozsahu k datumu zmeny re-
gistracie.

1.3

S vyhradou dalSieho prava, hlavne prava reklamacie

nandhraduskody, mdze DS Zmluvuvypovedat, ato do-

porucenym listom s dorucenkou v pripade, ze Zakaz-

nik neplni podmienky Zmluvy, ako je:

a) neuhradenie plnej sumy podla uzavretej Zmluvy,

b) montaz dielov, alebo Uprav na Vozidle, ktoré nie su
povolene vyrobcom,

c) pretaZovanie alebo pouZivanie Vozidla v Sportovych
sutaziach,

d) odpojenie, pripadne prestavenie tachometra, alebo
dalSie falSovanie.

1.4

Pri vypavedani Zmluvy zo strany DS nevznikd Zakaz-
nikovi ndrok na odpovedajucu uhradu a Zakaznikovi
budu vyuctovane suvisiace administrativne poplatky
30 € sDPH.

Cldnok 12 - RIESENIE SPOROV

Strany sa musia US||0vc1tvyr|eS|tsporydohodou Vpri-
pade, Ze dohoda nie je mozng, o vyrieseni sporu rozhod-
ne prislusny sud Slovenskej repubhky

Cldnok 13 - SPRACUVANIE 0SOBNYCH UDAJOV

Importér spoloénost C Automobil Import s. r. 0., ICO
35 710 438, autorizovani predajcovia a autorizovane
servisy spracuvaju osobne udaje zakaznika ako spo-
locni prevadzkovatelia za ucelom: poskytovania pred-
beznych kalkulacii, testovacich jazd a poskytovanie
informacii o zvyhodneniach, benefitoch, novinkach a
vykonavanie prieskumov spokojnosti v ramei zabez-
pecovania marketingovej komunikdcie pre zakazni-
kov.

Importér spracuva osobne udaje zakaznika ako pre-
vadzkovatelnaucely:uplatnovaniagarantovanychza-
rucnych podmienok, poskytnutia asistencnych slu-
zieb v dohodnutom rozsahu a v ramei vlastnych spra-
covatelskych cinnosti.Importérspracuvaosobne uda-
Je zakaznika ako sprostredkovatel v mene vyrobcu -
spolocnosti PSA Automobiles S. A. na ucely: poskyt

nutia asistencnych sluzby v ramei lokalizovanej asis-
tencie a zvolavania zakaznikov vlastnikov vozidiel pre
pripad poruch.

Autorizovani predajcovia a servisy spracuvaju 0sobné
udaje zakaznika ako prevadzkovatelia na ucely: uza-
tvdrania kipnych aservisnych vztahovavrameivlast
nych spracovatelskych cinnosti. Autorizovani predaj-
covia a servisy spracuvaju osobné udaje zakaznika
ako sprostredkovatelia resp. dalsi sprostredkovatelia
vmene prislusného prevadzkovatelana ucely: uplatno-
vania garantovanych zarucnych podmienok, poskyt
nutia asistencnych sluzieb v dohodnutom rozsahu a
zvolavania zakaznikov - viastnikov vozidiel pre pripad
poruch.

Aktualizovane informdcie o spracuvani osobnych tda-
Jov, vratane zoznamu sprostredkovatelov su zverejno-
vané na webovom sidle kazdého z prevadzkovatelov.

Osohné Udaje zékaznika mozu byt poskytované dal-
sim tretim stranam predovsetkym za ucelom pinenia
zmluvnych a zdvazkovych vztahov prevddzkovate-
la alebo na zaklade ziadosti alebo suhlasu zakaznika
(napr. spolocnostiam zo skupiny PSA, advokatskym
kanceldariam, poskytovatelom postovych sluzieb, po-
istovniam, poskytovatelom asistencnych sluzieb a
pod.) az dovodu plnenia zakonnej povinnosti prevadz-
kovatela alebo sprostredkovatela (napr. sudom a or-
ganom ¢innym v trestnom konani).

Osobne udaje zakaznika sa spracuva;ju:
na Udely predzmluvnych vztahov po dobu 1 roka,
ak nedojde k vzniku zavazkoveho alebo zmluvného
vztahu a ndsledne st vymazang, pokial: osobitny
predpis neustanovuje inak alebo nebol poskytnuty
osobitny suhlas naich spracuvanie,

- nut]éelyplneniazmluvnychazdvdzkovychvztahov
po dobu platnosti predmetného vztahu a po jeho
ukonceni sa uchovavaju 10 rokov v sulade s platny-
mi pravnymi predpismi. Bez poskytnutia osobnych
udajov na ucel uzatveorenia zmluvy nie je mozné
predmetnd zmluvu uzavriet.

- nazaklade suhlasu po dobu platnosti tohto suhlasu
a po skonceni jeho platnosti alebo po jeho odvolani
sa 0sobneé udaje na ucely vymedzene suhlasom da-
lej nespracuvaju. Bez poskytnutia osobnych udajov
asuhlasu naich spracuvanie nie je mozné zakaznika
informovat o akcidch a novinkdch, poskytovat be-
nefity, vykondvat prieskum spokojnosti ani zabez-
pecovat marketingove kampane.

Zakaznik ma pravo ) na informdcie o spracuvani
jeho osobnych tdajov, 1) ziskat pristup k svojim o0sob-
nym ddajom, Il poZiadat o opravu svojich nesprav-
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nych, nepresnych alebo neuplnych osobnych Udajov,
V) pozmdat 0 vymazanie svojich osobnych udajov,
V) namietat proti spracovaniu svojich osobnych Uda-
jov na marketingove ucely alebo na zaklade, ktory su-
visi s konkrétnou situdciou, VI) poZiadat o obmedze-
nie spracuvania svojich osobnych udajov v osabitnych
pripadoch, VII) dostat svoje osobné Udaje v strojovo
citatelnom formdte a/alebo poZiadat o ich prenos
inému prevddzkovatelovi, VIII) odvolat svoj suhlas, ak
bol suhlas udeleny, IX) namietat voci rozhodnutiu za-
lozenom na automatizovanom spracuvani oscbnych
udajov, ktoré sa jej tykaju alebo ju vyrazne ovplyviuju

a ziadat aby rozhodovanie vykonavali fyzicke osoby,

X) podat staznost dozornému orgdnu a pravo na ucin-

ny sidny prostriedok ndpravy. Dozornym organom na
uzemf Slovenskej republiky je Urad na ochranu osob-
nych udajov SR, ktorému je mozne XI) podat Ziadost
alebo staznost spolocnosh C AutornobilImports. 1. o.
(dovozea) v suvislosti s ochranou a spracuvanim jej
osobnych udajov pisamne na adrese: C Automobil
Imports.r. 0., Prievozska 4/C, 82109 Bratislava, alebo
e-mailom: osobneudajef@c-automobil-import.sk, elek-
tronicky prostrednictvom on-line formularu, zverejne-
nom na webovom sidle.
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